
..................., dn............. 20.... r.

Askot A. A. Skotny sp. j. 
ul. Braniborska 70

53-680 Wrocław

                                     Formularz reklamacyjny  

Imię i Nazwisko ..........................................................................................................................
Adres zamieszkania: ..................................................................................................................
Adres e-mail: ..............................................................................................................................
Telefon kontaktowy: ...................................................................................................................
Numer rachunku bankowego:………………………………………………………………...............

Dane  Osobowe  podane  powyżej  będą  przetwarzane  tylko  i  wyłącznie  w  celu  przeprowadzenia
postępowania  reklamacyjnego,  w zakresie  niezbędnym do przeprowadzenia  tego  postępowania.
Administratorem danych osobowych jest Askot A.A. sp. j. z siedzibą we Wrocławiu (053-680) przy ul.
Braniborskiej 70. Osoba składająca reklamacje ma prawo dostępu do treści swoich danych oraz ich
poprawiania.  Podanie  danych  jest  dobrowolne,  jednakże  ich  niepodanie  może  uniemożliwić
przeprowadzenie postępowania reklamacyjnego.

Data nabycia towaru .................................................................................................................
Nazwa towaru...........................................................................................................................
Nr zamówienia .........................................................................................................................
Ilość reklamowanego towaru ………....szt. po................zł
Łączna wartość towaru …..…………………….zł 
Data stwierdzenia wady  .........................................
Opis wady:………………………………………………………………………………………………. 
……………………………………………………………….....................................................................
………………………….
……………………………………………………………………………………...................................
………………………………................................................................................................................
..............................................................................................

Zgodnie z art. 560 oraz art. 561 Kodeksu Cywilnego (Dz.U.2018.1025 t.j. z dnia 2018.05.29 
z późn. zm.), żądam:

□ nieodpłatnej naprawy                                                      □ obniżenia zapłaconej ceny

□ wymiany na nowy                                                            □ odstąpienia od umowy* 
*   Od umowy nie można odstąpić, gdy wada jest nieistotna.

Zgłoszenie  reklamacyjne  proszę  przesłać  pocztą  na  adres  firmy  lub  na  adres  e-  mail.  
Po  przyjęciu  zgłoszenia  sklep  skontaktuje  się  z  Reklamującym  celem  ustalenia  dalszego
postępowania z reklamacją.

……………..……………………………
(czytelny podpis reklamującego)


	Zgodnie z art. 560 oraz art. 561 Kodeksu Cywilnego (Dz.U.2018.1025 t.j. z dnia 2018.05.29 z późn. zm.), żądam:
	□ nieodpłatnej naprawy □ obniżenia zapłaconej ceny
	□ wymiany na nowy □ odstąpienia od umowy*
	* Od umowy nie można odstąpić, gdy wada jest nieistotna.

